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1.  Allgemeines
 Im Folgenden erfahren Sie, wie die LEW TelNet GmbH (LEW TelNet) Ihre personenbe-

zogenen Daten verarbeitet. Verweise auf gesetzliche Vorschrift en beziehen sich auf 
die Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO), das Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) 
und im Rahmen der Bereitstellung von Telekommunikati onsdiensten die jeweils an-
wendbaren gesetzlichen Datenschutzanforderungen im TKG und TTDSG zu den nach-
folgend aufgeführten Zwecken.

2. Verantwortlich im Sinne von Art. 4 Nr. 7 DS-GVO 
 LEW TelNet GmbH
 Oskar-von-Miller-Straße 1b
 86356 Neusäß
 info@lewtelnet.de

3. Kontakt zum Datenschutzbeauft ragten 
 LEW TelNet GmbH
 Datenschutzbeauft ragter 
 Oskar-von-Miller-Straße 1b
 86356 Neusäß
 E-Mail: datenschutz@lewtelnet.de

4. Zwecke der Datenverarbeitung und Rechtsgrundlagen 

4.1  Vertragserfüllung und Abrechnung sowie rechtliche Verpfl ichtungen 
  LEW TelNet verarbeitet Bestandsdaten, die erforderlich sind, um das Vertragsver-

hältnis über die Erbringung der vereinbarten Telekommunikati onsdienste zu begrün-
den, inhaltlich auszugestalten, zu ändern und zu beenden (vgl. Art. 6 Absatz 1 lit. b) 
DS-GVO sowie § 7 TTDSG in Verbindung mit § 3 Nr. 3 TKG). Im Einzelnen handelt es 
sich um die von Ihnen bei Auft ragserteilung mitgeteilten Kunden- und Abrechnungs-
daten sowie Ihre Benutzeridenti fi kati onen und von LEW TelNet erhaltenen E-Mail-
Adressen. Hierzu gehören aber auch Daten zur Störungs- und Missbrauchserkennung 
von Telekommunikati onsdiensten. LEW TelNet verarbeitet zudem Ihre sogenannten 
Verkehrsdaten, soweit dies zur Durchführung und Abrechnung der vereinbarten Te-
lekommunikati onsdienste oder zur Erfüllung von gesetzlichen Auskunft sverpfl ich-
tungen notwendig ist (vgl. Art. 6 Absatz 1 lit. b) und c) DS-GVO sowie § 9 TTDSG in 
Verbindung mit § 3 Nr. 70 TKG). Hierzu zählen z. B. die Rufnummer bzw. Kennung 
des anrufenden und des angerufenen Anschlusses oder der Endeinrichtung, perso-
nenbezogene Berechti gungskennungen, Beginn und Ende der jeweiligen Verbindung 
mit Datum und Uhrzeit, die übermitt elten Datenmengen, soweit hiervon Preise ab-
hängen, der von Ihnen in Anspruch genommene Telekommunikati onsdienst, die End-
punkte von fest geschalteten Verbindungen mit Beginn und Ende und Datum und 
Uhrzeit und sonsti ge zum Aufb au und zur Aufrechterhaltung sowie zur Abrechnung 
notwendige Verkehrsdaten. Im Rahmen von Internetzugangsdiensten wird auch die 
IP-Adresse sowie Beginn und Ende ihrer Zuteilung nach Datum und Uhrzeit gespei-
chert. Hierzu gehören aber auch Daten zur Störungs- und Missbrauchserkennung von 
Telekommunikati onsdiensten. LEW TelNet verarbeitet die zur ordnungsgemäßen Er-
mitt lung und Abrechnung der erbrachten Telekommunikati onsdienste erforderlichen 
Abrechnungsdaten (vgl. Art. 6 Absatz 1 lit. b) DS-GVO sowie § 10 TTDSG). Dies sind 
neben den zur Abrechnung erforderlichen Bestands-, Nutzungs- und Verkehrsdaten 
auch sonsti ge hierfür erhebliche Daten, wie Zahlungseingänge, Zahlungsrückstände, 
Mahnungen, durchgeführte und aufgehobene Anschlusssperren, eingereichte Bean-
standungen usw. 

 Sofern Sie uns lediglich als abweichender Rechnungsempfänger mitgeteilt wurden, 
werden wir Ihre Daten ausschließlich zu Abrechnungszwecken von erbrachten Leis-
tungen verarbeiten.

 Geldwäsche
 Wir ermitt eln gemäß gesetzlichen Vorgaben (vgl. Art. 6 Absatz 1 lit. c) DS-GVO sowie 

§ 11a GwG) für Geschäft skunden im Einzelfall und anlassbezogen, ob wir mit Ihnen 
unter Berücksichti gung geldwäscherechtlicher Vorschrift en, Vorschrift en gegen Be-
stechung, Sankti onslisten und ähnlicher gesetzlicher Verpfl ichtungen in Geschäft sbe-
ziehungen treten dürfen, und führen nach Maßgabe der vorgenannten Vorschrift en 
und Listen Geschäft spartnerprüfungen durch.

 Qualitätssicherung 
 Darüber hinaus verarbeiten wir Ihre Daten ggfs. auch zur Qualitätssicherung und 

Verbesserung der internen Prozesse und IT-Systeme. Die Verarbeitung erfolgt dabei 
auf Basis des berechti gen Interesses des Verantwortlichen gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f) 
DS-GVO. Ihre schutzwürdigen Interessen werden berücksichti gt, indem die erhobe-
nen Daten dafür, soweit möglich, anonymisiert oder pseudonymisiert werden.

 Einzelverbindungsnachweis
 Während des Bestellprozesses können Sie auswählen, ob Sie einen vollständigen 

Einzelverbindungsnachweis (EVN) oder einen verkürzten EVN haben oder auf einen 
EVN verzichten wollen. Die Einzelverbindungsnachweise können Sie danach monat-
lich aus dem LEW TelNet Kunden-Portal für Privatkunden herunterladen. Sie können 
dabei besti mmen, dass die Zielrufnummern um die letzten drei Ziff ern gekürzt ge-
speichert werden sollen; anderenfalls speichert LEW TelNet die Zielrufnummer voll-
ständig. Falls Sie Einwendungen gegen die Höhe einer Rechnung erheben, hat eine 
verkürzte Speicherung der Zielrufnummer zur Folge, dass LEW TelNet von der Pfl icht 
zur Vorlage der Verkehrsdaten zum Nachweis der Richti gkeit der Rechnung befreit 
ist. Sofern Ihr Anschluss für einen Haushalt besti mmt ist, dürfen wir den Einzelverbin-
dungsnachweis nur dann erteilen, wenn Sie zuvor in Textf orm erklärt haben, dass Sie 

alle zum Haushalt gehörenden Mitbenutzer des Anschlusses über die Beantragung 
des Einzelverbindungsnachweises informiert haben und auch künft ige Mitbenutzer 
darüber informieren werden. Soweit es sich bei Ihrem Anschluss um einen betriebli-
chen oder behördlichen Anschluss handelt, darf der Einzelverbindungsnachweis nur 
erteilt werden, wenn Sie zuvor in Textf orm erklärt haben, dass die Mitarbeiter über 
die Erteilung des Einzelverbindungsnachweises informiert worden sind und auch 
künft ige Mitarbeiter darüber unverzüglich informiert werden sowie der Betriebsrat 
oder die Personalvertretung beteiligt worden ist, sofern eine solche Beteiligung nach 
den entsprechenden Vorschrift en erforderlich ist. Die entsprechenden Erklärungen 
sind in Ihrem Auft ragsformular enthalten.

 
 Rufnummernanzeige
 LEW TelNet übermitt elt standardmäßig die Anzeige Ihrer Rufnummer. Sie können die 

Nummernanzeige für jeden abgehenden Anruf einzeln oder auf gesonderten Antrag 
dauernd unterdrücken (§ 15 TTDSG). Ausgenommen hiervon sind Verbindungen zu 
Notrufanschlüssen der Polizei und Feuerwehr. 

 
 Teilnehmerverzeichnis
 LEW TelNet übermitt elt, sofern Sie uns hierzu einen Auft rag erteilt haben, Ihren Na-

men mit Rufnummer, Adresse und ggf. weiteren Angaben in das Teilnehmerverzeich-
nis, das als Basis für gedruckte Verzeichnisse, für elektronische Medien und zum Be-
treiben telefonischer Auskunft sdienste genutzt wird (§ 17 TTDSG). Sie können jedoch 
selbst besti mmen, welche Ihrer Angaben in dem Verzeichnis veröff entlicht werden 
sollen, dass die Eintragung nur in gedruckten oder elektronischen Verzeichnissen 
erfolgt oder dass jegliche Eintragung unterbleibt. Zudem können Sie entscheiden, 
ob sich die telefonische Auskunft  auf Ihre Rufnummer beschränkt oder dass jegliche 
telefonische Auskunft  unterbleibt. Es steht Ihnen frei, jederzeit der von Ihnen bean-
tragten Nutzung Ihrer Kundendaten mit Wirkung für die Zukunft  ganz oder teilweise 
zu widersprechen. LEW TelNet ist verpfl ichtet, Name und Adresse für die Inverssuche 
(Auskunft  besti mmter Teilnehmerdaten aufgrund der Rufnummer) an Auskunft san-
bieter herauszugeben. Sie können der Freigabe Ihrer Adressdaten für die Inverssuche 
jedoch jederzeit widersprechen. LEW TelNet gibt Ihre Daten grundsätzlich nur dann 
heraus, wenn Sie den Eintrag in ein Telekommunikati onsverzeichnis beantragt haben 
(§ 18 TTDSG). 

 Authenti fi zierung bei telefonischen Vertragsänderungen
 LEW TelNet nutzt Ihre Daten für Serviceleistungen, dass Sie Vertragsänderungen 

(z. B. Änderung der Bandbreite, Vertragsverlängerung, Tarifänderung etc.) telefo-
nisch vornehmen können. Im Rahmen dieses Service erhalten die Mitarbeiter der 
Service-Hotline Zugriff  auf Ihre Kundendaten. Zum Schutz Ihrer Daten gegen unbe-
rechti gte Änderung müssen Sie sich mitt els eines festgelegten Authenti fi zierungsver-
fahrens bei der Hotline identi fi zieren. 

4.2  Werbung
 Im Rahmen einer bestehenden Kundenbeziehung, in der LEW TelNet rechtmäßig 

Kenntnis von der Postadresse oder auch der elektronischen Adresse erhalten hat, 
kann die LEW TelNet Ihre Adressen zur Direktwerbung für eigene ähnliche Waren 
oder Dienstleistungen in der Telekommunikati on (z. B. Leistungserweiterungen, 
Hardware-Opti onen) verwenden. Sie können jederzeit in Textf orm an unsere ange-
gebene Adresse oder per E-Mail an kundenmail@lewtelnet.de widersprechen (ohne 
dass hierfür gesonderte Übermitt lungskosten anfallen). Darauf verweisen wir bei Er-
hebung oder erstmaliger Speicherung der E-Mail-Adresse und bei jeder Versendung 
einer Nachricht zu einem der genannten Zwecke. Soweit Sie uns eine Einwilligung 
zur Verarbeitung personenbezogener Daten zur Telefonwerbung erteilt haben, ver-
arbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten auf der Grundlage von Art. 6 Absatz 1 
lit. a) DS-GVO.

 Unter Berücksichti gung von Art. 6 Absatz 1 lit. a) DS-GVO schicken wir Ihnen Pro-
dukti nformati onen zu Dienstleistungen, welche denen ähnlich sind, die Sie als Be-
standskunde bereits bei uns in Anspruch genommen haben. Hierfür nutzen wir auch 
die von Ihnen angegebene E-Mail-Adresse. Um Werbung an Sie zu adressieren, ge-
ben wir Ihren Namen und Ihre Anschrift  an Dritt e und Auft ragsverarbeiter (z. B. Ver-
sanddienstleister, Mediaagenturen) weiter, die diese verarbeiten, um Werbemitt el 
zu erstellen und Ihnen zukommen zu lassen. Ihre Einwilligung können Sie jederzeit 
gemäß Art. 7 Absatz 3 DS-GVO widerrufen. LEW TelNet hat auch ein berechti gtes 
Interesse daran, Ihre vorstehend genannten Daten zum Zwecke der Direktwerbung 
für auf Sie maßgeschneiderte Produkte von LEW TelNet zu verarbeiten, nämlich die 
Förderung des Absatzes von eigenen Produkten. Ihr schutzwürdiges Interesse, dass 
Ihre vorstehend genannten Daten nicht zu diesem Zweck verwendet werden, über-
wiegt dieses berechti gte Interesse von LEW TelNet nicht, da LEW TelNet diese Da-
ten dem beschriebenen Verarbeitungszweck entsprechend angemessen verwendet 
und hierfür auch keine sensiblen Daten aus Ihrem Kundenverhältnis zu LEW TelNet 
nutzt. Die Nutzung Ihrer Daten zu Werbezwecken stellt zudem eine Verarbeitung dar, 
mit welcher Sie in bestehenden vertraglichen Beziehungen oder nach der Äußerung 
von Interesse an Produkten oder Dienstleistungen von LEW TelNet rechnen können, 
sodass nicht von einer Belästi gung durch die Direktwerbung auszugehen ist. Zudem 
nutzt LEW TelNet Ihre vorstehend genannten Daten zur Direktwerbung für Produkte 
von LEW TelNet nur dann, wenn Sie dem nicht widersprochen haben. LEW TelNet ach-
tet zudem durch die gewählten Kommunikati onskanäle für die Werbung (Post und bei 
Eigenwerbung für Bestandskunden auch per E-Mail) darauf, dass diese die möglichst 
geringste Störintensität für Sie aufweisen. LEW TelNet verwendet Ihre Daten zu einer 
anderen werblichen Ansprache als auf dem Postweg nur dann, wenn Sie hierzu Ihre 
gesonderte Einwilligung erteilt haben oder wir uns auf eine gesetzliche Rechtf erti -
gungsgrundlage berufen können.

Datenschutzinformation für Kunden der LEW TelNet GmbH
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4.3  Markt- und Meinungsforschung 
 LEW TelNet gibt Ihren Namen und Ihre Anschrift  auch an Markt- und Meinungs-

forschungsinsti tute weiter, um von diesen Umfragen durchführen zu lassen. Die 
Markt- und Meinungsforschungsinsti tute werden im Auft rag und nach Weisung von 
LEW TelNet täti g. Durch diese Umfragen verschaff en wir uns einen Überblick über 
die Transparenz und Qualität unserer Produkte, Dienstleistungen und Kommunika-
ti on und können diese in Ihrem Sinne ausrichten bzw. gestalten. Diese Verarbeitung 
ist durch eine Interessenabwägung zugunsten von LEW TelNet gerechtf erti gt. LEW 
TelNet hat ein berechti gtes Interesse daran, Ihre Daten zum Zwecke der Markt- und 
Meinungsforschung zu verarbeiten, nämlich die Verbesserung der angebotenen 
Produkte und Dienstleistungen und hierdurch die Förderung des Absatzes von eige-
nen Produkten, ggf. auch im Zusammenhang mit den Produkten Dritt er. Hierdurch 
kann LEW TelNet Ihre Akzeptanz und Zufriedenheit mit den angebotenen Produk-
ten und Dienstleistungen von LEW TelNet in Erfahrung bringen und Ihre Interessen 
auswerten und analysieren, damit Ihnen künft ig noch besser auf Sie zugeschnitt ene 
Produkte und Dienstleistungen angeboten werden können. Die Nutzung Ihrer Daten 
zur Markt- und Meinungsforschung stellt zudem eine Verarbeitung dar, mit welcher 
Sie in bestehenden vertraglichen Beziehungen oder nach der Äußerung von Inter-
esse an Produkten oder Dienstleistungen von LEW TelNet rechnen können. Ihre Da-
ten werden lediglich zu den oben genannten Zwecken verwendet, die – soweit Sie 
nicht widersprochen haben – auch in Ihrem Interesse liegen. Erfolgt die Markt- und 
Meinungsforschung auf einem anderen als auf dem Postweg, wird diese nur durch-
geführt, wenn Sie uns hierzu Ihre gesonderte Einwilligung in die Datenverwendung 
erteilt haben.

4.4  Bonitätsprüfung 
 Vor dem Hintergrund der Regelung in Art. 6 Absatz 1 lit. b) und f) DS-GVO behält LEW 

TelNet sich vor, vor dem Vertragsschluss mit Ihnen eine Bonitätsprüfung durchzu-
führen und die Ergebnisse aus dieser Bonitätsprüfung entsprechend den rechtlichen 
Vorgaben in die Entscheidung über einen Vertragsschluss mit Ihnen einzubeziehen. 
Bei Vorliegen einer negati ven Auskunft  zu Merkmalen Ihrer Bonität dürfen wir ein 
Vertragsverhältnis mit Ihnen ablehnen. Zur Einholung einer Bonitätsauskunft  über 
Sie übermitt elt LEW TelNet Ihren Namen, Ihre Anschrift  und Ihr Geburtsdatum an 
die SCHUFA Holding AG, Kormoranweg 5, 65201 Wiesbaden bzw. an den Verband der 
Vereine Creditreform e. V., Hellersbergstraße 12, 41460 Neuss.

 Diese Verarbeitung Ihrer vorstehend genannten Daten ist zur Wahrung der berech-
ti gten Interessen von LEW TelNet erforderlich und ist durch eine Interessenabwä-
gung zugunsten von LEW TelNet gerechtf erti gt. Ohne eine Weitergabe an eines die-
ser Unternehmen kann LEW TelNet Ihre Bonität nicht überprüfen. Wir haben auch ein 
berechti gtes Interesse daran, Ihre vorstehend genannten Daten zum Zwecke der Bo-
nitätsprüfung zu verarbeiten, nämlich die damit verbundene Bewertung Ihrer Bonität 
vor Vertragsschluss und die Reduzierung des Risikos von Zahlungsausfällen für LEW 
TelNet. Ihr schutzwürdiges Interesse, dass Ihre vorstehend genannten Daten nicht zu 
diesem Zweck verwendet werden, überwiegt dieses berechti gte Interesse von LEW 
TelNet nicht, da LEW TelNet diese Daten dem beschriebenen Verarbeitungszweck 
entsprechend angemessen verwendet und Sie mit einer solchen Nutzung Ihrer Daten 
zur Bonitätsprüfung bei der Anbahnung vertraglicher Beziehungen rechnen können. 
Zudem werden Sie durch diese Verarbeitung gleichermaßen geschützt, da Sie derart 
vor dem Eingehen von Verträgen geschützt werden können, die Ihre fi nanzielle Leis-
tungsfähigkeit übersteigen. 

4.5  Weitere Zwecke 
 Sofern neben den bereits bestehenden Zwecken andere Zwecke zur Datenverwen-

dung entstehen, prüfen wir, ob diese weiteren Zwecke mit den ursprünglichen Erhe-
bungszwecken kompati bel und damit vereinbar sind. Ist dies nicht der Fall, wird LEW 
TelNet Sie über eine solche Zweckänderung informieren. Liegt keine anderweiti ge 
Rechtsgrundlage für die weitere Datenverwendung vor, werden wir Ihre personen-
bezogenen Daten nicht ohne Ihre Einwilligung verwenden. 

 In Einzelfällen kann es vorkommen, dass wir Ihre Daten aus sonsti gen externen Quel-
len beziehen. Dazu zählen u. a. Verzugsadressen, die uns der Versanddienstleister bei 
Postrückläufern mitt eilt.

5. Datenempfänger, Dienstleister, Datenweitergabe in Dritt länder
 Eine Weitergabe Ihrer Daten erfolgt teilweise aufgrund von gesetzlichen Meldepfl ich-

ten. In anderen Fällen setzen wir ausgewählte Erfüllungsgehilfen und Dienstleister 
ein, die als Auft ragsverarbeiter (gemäß Art. 28 DS-GVO) für uns täti g werden und 
im jeweils erforderlichen Umfang Zugriff  auf Ihre Daten erhalten können. Auft rags-
verarbeiter unterliegen zahlreichen vertraglichen Pfl ichten und dürfen insbesondere 
Ihre personenbezogenen Daten nur auf unserer Weisung und ausschließlich für die 
Erfüllung der von uns erhaltenen Auft räge verarbeiten. Die folgende Aufl istung stellt 
dar, welche Stellen Ihre personenbezogenen Daten erhalten:

 • Auditoren
 • Auskunft eien
 • Berater oder Beratungsgesellschaft en (z. B. Rechtsanwälte, Wirtschaft sprüfer)
 • Bundesnetzagentur (BNetzA)
 • Callcenter
 • Dienstleister für Kundenbefragungen, Markt- und Meinungsforschung
 • Dienstleister für Vernichtung von Akten und Datenträgern
 • Dienstleister für Versand von Newslett ern
 • Druckdienstleister/Lett ershops
 • E-Mail-Provider des Empfängers
 • Finanzbehörden

 • Gerichte, gegnerische Anwälte, Behörden
 • Inkassodienstleister
 • IT-Dienstleister
 • Strafverfolgungsbehörden
 • Versanddienstleister
 •  Vertriebspartner und Dienstleister zur gezielten Ansprache, zum Abschluss, für die 

Durchführung und nach Beendigung des Vertrags sowie zur Provisionsabwicklung
 • Vorlieferanten (z. B. Bauunternehmen, Telekommunikati onsdienstleister)
 • Zahlungsdienstleister, Banken

 Ausgewählte IT-Dienstleister in der EU verfügen über verbundene Unternehmen 
oder Unterauft ragnehmer außerhalb der EU, die auf Ihre Daten zugreifen können. Die 
EU-Kommission besti mmt, welche Nicht-EU/EWR-Länder (Dritt länder) über ein ange-
messenes Datenschutz-Niveau verfügen. Diese Dienstleister sind für den Einsatz von 
EU-Standardvertragsklauseln gemäß des Kommissionsbeschlusses Nr. (EU) 2021/914 
verantwortlich. Ein Muster dieser EU-Standardvertragsklauseln fi nden Sie auf den 
Webseiten des EU-Kommissars für Justi z und im Amtsblatt  der EU. 

6.  Aufb ewahrungsfristen
 Abgesehen von den im Folgenden ausgeführten Ausnahmen löschen wir Ihre Be-

standsdaten, wenn das Vertragsverhältnis mit Ihnen beendet ist, sämtliche gegen-
seiti gen Ansprüche erfüllt sind und keine anderweiti gen gesetzlichen Aufb ewah-
rungspfl ichten oder gesetzlichen Rechtf erti gungsgrundlagen für die Speicherung 
bestehen. Dies wäre in der Regel nach zehn Jahren. Ihren Namen und Ihre Postan-
schrift  nutzen wir für einen Zeitraum von maximal zwölf Monaten nach Beendigung 
des Vertragsverhältnisses. Rechtsgrundlage für die Verarbeitung ist eine Interes-
senabwägung zu unseren Gunsten. Unser berechti gtes Interesse liegt darin, Sie im 
Rahmen von werblichen Re-Akquisebemühungen erneut von unseren Produkten und 
Dienstleistungen zu überzeugen. Durch einen Widerspruch haben Sie jederzeit die 
Möglichkeit, diese Verarbeitung zu unterbinden. LEW TelNet verwendet diese Da-
ten dem beschriebenen Verarbeitungszweck entsprechend angemessen und nutzt 
hierfür auch keine sensiblen Daten aus Ihrem früheren Kundenverhältnis. Sofern Sie 
uns während der Dauer des Vertragsverhältnisses eine Einwilligung zur werblichen 
Ansprache per E-Mail oder Telefon erteilt haben, nutzen wir Ihre Daten zur werb-
lichen Ansprache für einen Zeitraum von maximal 24 Monaten nach Erteilung der 
Einwilligung, unabhängig von der Dauer des Bestehens des Vertragsverhältnisses. 
Eine Folgenutzung über diesen Zeitraum hinaus fi ndet statt , wenn Sie der werbli-
chen Ansprache nicht widersprechen. Verkehrsdaten löschen wir sofort, wenn sie 
für eine Abrechnung nicht mehr relevant sind, und spätestens sechs Monate nach 
Rechnungsversand. Technische Daten zu Internet-Sessions werden spätestens nach 7 
Tagen, meistens direkt nach Ende der Session, gelöscht. Einzelverbindungsnachweise 
löschen wir spätestens nach sechs Monaten. Daten zur Bonitätsprüfung löschen wir 
sechs Wochen nach der Anfrage.

7. Ihre Rechte
 Sie verfügen im Rahmen der gesetzlichen Regelungen über folgende Rechte:  
 • Auskunft  der über Sie gespeicherten personenbezogenen Daten (Art. 15 DS-GVO)
 • Berichti gung und Vervollständigung Ihrer uns vorliegenden Daten (Art. 16 DS-GVO)
 • Löschung (Art. 17 DS-GVO)
 • Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DS-GVO)
 • Datenübertragbarkeit (Art. 20 DS-GVO)
 •  Widerruf erteilter Einwilligungen (Art. 7 DS-GVO) mit Wirkung für die Zukunft . Die 

Rechtmäßigkeit der bis zum Zeitpunkt des Widerrufs erfolgten Verarbeitung der 
Daten bleibt davon unberührt.

 Zudem können Sie aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situati on ergeben, 
der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten widersprechen, insbesondere für 
Zwecke der Werbung, Markt- oder Meinungsforschung (Art. 21 DS-GVO). 

8. Einbindung einer Aufsichtsbehörde
 Sie haben das Recht, sich bei Fragen oder Beschwerden an eine Aufsichtsbehörde, 

insbesondere in dem Mitgliedstaat Ihres gewöhnlichen Aufenthaltsorts, Ihres Ar-
beitsplatzes oder des Orts des mutmaßlichen Verstoßes zu wenden (Art. 77 DS-GVO). 
Die für LEW TelNet zuständige Aufsichtsbehörde ist das Bayerische Landesamt für 
Datenschutzaufsicht (www.lda.bayern.de).

 Sie haben zusätzlich das Recht sich bei Fragen oder Beschwerden zur Telekommuni-
kati on an die zuständige Aufsichtsbehörde, den Bundesbeauft ragten für den Daten-
schutz und die Informati onsfreiheit (BfDI), Graurheindorfer Str. 153, 53117 Bonn, zu 
wenden.

9.  Haben Sie Fragen?
 Bei Rückfragen zum Datenschutz schreiben Sie einfach eine E-Mail an datenschutz@

lewtelnet.de oder nutzen Sie die oben genannten Kontaktdaten. Bitt e nutzen Sie die-
se Kontaktdaten ebenfalls, wenn Sie Widersprüche, Hinweise, Einsicht- oder Ergän-
zungsbedarf zu den von Ihnen erhobenen Daten haben sollten.
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